             商会会员满意度测评表

会员名称（盖章）：                                       
法定代表人：         商会职务：    ‌‌‌‌     联系电话：   ‌‌‌‌    

一、对商会工作总体评价（满分为20分，A、B、C、D项分值分别为20分、15分、10分、5分）：   ‌‌‌‌    ​​​​​​​​​​​​​​​​
A 满意   B 比较满意   C 基本满意   D不满意

二、具体满意度指标（满分为20分，每小题满分为2分，A、B、C、D项分值分别为2分、1.5分、1分、0分）：

	题号
	评价内容及选项
	评价
	分值

	1
	加入商会后，商会对企业的帮助如何：
	
	

	
	    A 有很大帮助  B有一定帮助     C一般     D没有帮助   
	
	

	2
	你是否积极参加商会组织的活动：
	
	

	
	    A 很积极    B 比较积极        C一般     D不愿参加   
	
	

	3
	你认为商会收取的会费是否合理：
	
	

	
	    A 合理      B 比较合理        C 基本合理  D 不合理 
	
	

	4
	你是否愿意继续参加本商会并履行会员义务：
	
	

	
	    A 愿意      B比较愿意        C 无所谓   D 不愿意   
	
	

	5
	你对商会信息的发布是否满意：
	
	

	
	   A 满意    B比较满意   C 基本满意   D不满意
	
	

	6
	你对商会与会员单位交流和联系是否满意：
	
	

	
	   A 满意    B比较满意   C 基本满意   D不满意   
	
	

	7
	对你商会财务经费使用是否满意：
	
	

	
	    A 满意    B比较满意   C 基本满意   D不满意
	
	

	8
	你对商会的领导班子的工作是否满意：
	
	

	
	    A 满意    B比较满意   C 基本满意   D不满意
	
	

	9
	你对商会会长的工作是否满意：
	
	

	
	    A 满意    B比较满意   C 基本满意   D不满意
	
	

	10
	你对商会专职秘书长（办公室主任）的工作是否满意：
	
	

	
	   A 满意    B比较满意   C 基本满意   D不满意
	
	

	小  计
	


三、前两项合计总分（满分40分）：               

备注：请填好后，传真至88211070或邮寄到温州市工商联调研处，地址：仓后街30号总商会大厦3楼317室调研处，邮编：325100。谢谢！
